VSeobecné podminky INSPIRA, s.r.o.

Tyto vSeobecné podminky se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik a jsou platné pro
vsechny akce poradané spolecnosti INSPIRA, s.r.o., IC: 61458821, se sidlem Praha 4, Hvozd'anska
2053/3, PSC 148 00, vedené u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 28096 (dale jen ,,dodavatel“).

1. PFredmét smluvniho vztahu

1.1. VSeobecné podminky upravuji prava a povinnosti Inspiry s.r.o. (dale jen ,, dodavatele®) a
»Zakaznika® (ve smyslu Ucastnika zajezdu), nebo ,,odbératetele“ (ve smyslu spolecné smlouvy),
kterou resi konkrétni fyzicka i pravnicka osoba) pri prodeji:

« kombinace sluzeb cestovniho ruchu sestavené na zakladé konkrétniho pozadavku
odbératele, (dale jen ,,akce“ nebo ,zajezdu®)

« vzdélavaciho kurzu, teambuildingové, zabavné nebo obdobné akce, ktera ma vzdélavaci,
relaxacni, i sportovni charakter, sestavené na zakladé konkrétniho pozadavku
odbératele, a jejiz program probiha na Gzemi Ceské republiky jakoz i v zahranici.

(dale jen ,,akce“)

1.2. Dodavatel realizuje akce resp. zajezdy primym dodanim vlastnich sluzeb nebo jejich
zprostredkovanim u jinych dodavateld.

1.3. Pokud dodavatel realizuje sluzby prostfednictvim lokalnich a jinych dodavateld, ridi se
dodavatel vSeobecnymi a obchodnimi podminkami téchto subdodavateld.

2. Vznik smluvniho vztahu

2.1. Smluvni vztah mezi dodavatelem a zakaznikem vznika uzavrenim pisemné smlouvy o
zajisténi sluzeb resp. cestovni smlouvy (dale jen ,,smlouva*).

2.2. Smlouva je rovnéz uzavrena v okamziku, kdy dodavatel potvrdi pisemnou objednavku
odbératele.

2.3. Zakaznik potvrzuje, ze se v plném rozsahu seznamil s dokumenty tvoricimi smluvni ramec
a souhlasi s nimi, a prohlasuje, Ze snimi podrobné seznamil i pripadné dalsi osoby,
v jejichz prospéch smlouvu sjednava, aze ityto osoby se vSemi témito dokumenty
v plném rozsahu souhlasi.

2.3. Podpisem smlouvy dle ¢lanku 2.1. nebo zaslanim pisemné objednavky dle clanku 2.2.
odbératel stvrzuje, ze se seznamil nejen se smlouvou, ale také s vseobecnymi podminkami
a vsemi dalSimi souc¢astmi smlouvy, porozumél jim a souhlasi s nimi.

3. Cenové a platebni podminky

3.1. Ceny akce resp. zajezdu je uvedena ve smlouve, veskeré ceny pro zajezdy v zahranici jsou
uvedeny vcetné DPH. Ceny veskerych akci realizovanych v Ceské republice jsou uvedeny
bez DPH.

3.2. Zakaznik se zavazuje zaplatit dodavateli sjednanou cenu takto:

« Do 7 dni od podpisu smlouvy uhradit 60 % ceny akce. Pokud se tak nestane, ma dodavatel
pravo odstoupit od smlouvy. Zakaznik je v tomto pripadé povinen uhradit dodavateli
veskeré jiz vynalozené naklady a dale odstupné.

» Doplatek do plné ceny akce uhradit tak, aby dodavatel obdrzel celkovou Uhradu akce
resp. zajezdu vcetné sluzeb, které nejsou uvedeny v cené a které si zakaznik objednal,
nejpozdéji 60 dni pred zacatkem akce, pricemz za den splnéni této povinnosti se povazuje
den pripsani Uhrady na Ucet dodavatele. Zakaznik je v tomto pripadé povinen uhradit
dodavateli veskeré jiz vynalozené naklady a dale odstupné.

 V pripadé uzavieni smlouvy ve lhaté kratSi nez 60 dni pred odjezdem zajezdu nebo
poskytnutim sluzeb je zakaznik povinen uhradit plnou cenu zajezdu jiz pri uzavreni
smlouvy.



 Zakaznikova financni povinnost je splnéna dne, kdy je financni plnéni pripsano na Ucet
dodavatel, resp. v den, kdy dodavatel financni plnéni obdrzi.

3.3. Sluzby, které nejsou zahrnuty v cené (napr. pojisténi léCebnych vyloh, vizum, aktivity nad
ramec programu, napoje, apod.) a které budou odbératelem pozadovany a budou
dodavatelem plnény, budou zahrnuty do konecného vylUcétovani a zakaznik se je zavazuje
uhradit v okamziku Uhrady plné ceny zajezdu.

4, Zména smlouvy

4.1. Je-li dodavatel nucen z objektivnich divod( pfed zahajenim akce zasadné zménit podminky
smlouvy (napr. ozbrojeny konflikt, Zivelni pohroma, epidemie, extrémni stav pocasi nebo
jiné zavazné ohrozeni bezpecnosti v cilovém misté zajezdu nebo zména vizovych a jinych
pravnich predpist v cilové zemi, pripadné vazné zranéni ¢i smrt privodce, ¢i vyznamné
dopravni omezeni nebo jina duilezita okolnost), navrhne zakaznikovi jejich zménu. Pokud
navrhovana zména vede i ke zméné ceny akce, musi byt v navrhu nova cena uvedena.
Zakaznik ma pravo se rozhodnout, zda se zménou souhlasi. Nesouhlasi-li odbératel se
zménou smlouvy, ma pravo od smlouvy odstoupit ve h(té péti dni ode dne doruceni
oznameni o zméné. Neodstoupi-li od smlouvy v této Lhité, plati, Ze se zménou souhlasi.
Pri uzavreni nové smlouvy se platby uskutecnéné na zakladé plvodni smlouvy povazuji za
platby podle nové smlouvy. Je-li cena nové akce nizsi nez jiz uskutecnéné platby podle
predchozi véty, je dodavatel povinen tento rozdil bez zbytecného odkladu odbérateli
vratit.

4.2. Dodavatel je opravnén provadét operativni zmény programu a poskytovanych sluzeb v
prubéhu akce, pokud z vaznych divodi neni mozné zabezpecit plvodné planovany
program a sluzby dodrZet. To plati obzvlasté vyzaduje-li to bezpec¢nost Gcastnikd. V
takovém pripadé je dodavatel povinen zabezpecit nahradni program a sluzby v rozsahu a
kvalité pokud mozno shodné nebo se bliZici k plvodnim podminkam podle zaméreni akce.
Zména poradi navstivenych mist ¢i zména dne navstiveni se nepovazuje za zménu
programu. Dodavatel neruci za plné dodrzeni programu zejména v pripadé vyssi moci,
neodvratitelné udalosti, které nemohl zabranit, jako jsou zivelné katastrofy, vypuknuti
nepokojl, vazného onemocnéni nebo Uraz uUcastnika nebo vedouciho akce, apod.
Dodavatel ma v téchto situacich také pravo na ukonceni akce. V pripadé preruseni akce z
divodi vyssi moci je dodavatel povinen ucinit veSkera opatfeni k dopraveni Gcastnik(
zpét. VySe uvedené zmény nejsou divodem k odstoupeni od smlouvy a nejsou ani
divodem k podani reklamace nebo finan¢ni kompenzace.

4.3. Nesouhlasi-li zakaznik se zménou smlouvy, nabidne mu dodavatel dle svych moznosti jiny
zajezd v co nejbliz$im terminu a kvalité, pripadné vhodny nahradni termin pavodné
vybraného zajezdu. Pokud se dodavatel se zakaznikem dohodne na uzavreni nové smlouvy,
zapocitavaji se platby provedené na zakladé puvodni smlouvy na platby podle nové
smlouvy.

4.4. Pokud zakaznik z jakychkoli diivod(l na své strané nevyuzije zcela nebo z&asti sluzby, na
jejichz poskytnuti mél podle smlouvy pravo, nezaklada takova skutecnost jakykoli narok
na slevu z ceny zajezdu nebo téchto sluzeb.

4.5. V pripadé, ze si zakaznik na zakladé vlastniho prani zajistuje vybrané sluzby k zajezdu sam
(zejména letenky), Cini tak i po souhlasu dodavatele na vlastni odpovédnost. Dodavatel
nehradi zadné vicenaklady vzniklé zrusenim zajezdu, zménou terminu zajezdu nebo
Upravou programu, pokud k tomu dojde v souladu s ¢lankem 10.2. a s clankem 9.

5. Pasy a vizové povinnosti, podrobné informace

5.1. Pokud je to ke konani akce nutné, potom se zakaznik zavazuje, Ze v dobé konani akce bude
on a pripadné jim prihlaseni zakaznici drzitelem platného cestovniho dokladu. Tento
doklad musi spliiovat mimo jiné i pozadavky statu, do kterého Ucastnik cestuje. Dale se
zakaznik zavazuje, Ze on a pripadné jim prihlaseni Ucastnici budou dodrzovat zejména
pasové, celni, zdravotni, devizové a dalSi pravni predpisy navstiveného statu. Nasledky
nesplnéni téchto povinnosti nese zakaznik.



5.2. Pokud je nutné zajistit do cestovniho pasu vstupni viza do navstivenych, sdéli dodavatel

5.3.

vhodnym zplsobem Gdaje o pasovych a vizovych pozadavcich, lhitach pro jejich vyrizeni.
Veskeré Udaje o zajistovani viz a bezvizovém styku v predanych materialech se vztahuji
pouze na obcany CR, ostatnim zakaznik(im sdéli dodavatel tyto informace individualné na
jejich zadost. Pokud dodavatel v ramci konkrétni akce nebo jiné sluzby nabizi zajisténi viz
¢i jinych doklad( nezbytnych k navstiveni cilovych zemi, vztahuje se tento zavazek pouze
na zakazniky cestujici s eskym pasem. Ucastnik zajezdu cestujici s jinym neZ Ceskym
pasem je povinen si zajistit nezbytné pasové a vizové predpoklady pro navstiveni cilovych
zemi samostatné.

Detailni Informace o zajezdu budou upresnény v materialu ,,Podrobné informace“ , které
dodavatel poskytne odbérateli nejpozdéji 30 dni pred zahajenim zajezdu. V pripadé
uzavreni smlouvy v dobé kratsi nez 30 dni pred odjezdem zajezdu preda dodavatel
Podrobné informace zakaznikovi jiz pri uzavreni smlouvy.

5.4. Pokud zakaznik neobdrzi ,,Podrobné informace“ 7 dni pred odjezdem akce, zavazuje se

neprodlené kontaktovat prodejce. V opacném pripadé se ma za to, Ze zakaznik Podrobné
informace k zajezdu obdrzel.

5.5. Zakaznik se zavazuje respektovat informace a doporuceni uvedena v ,,Podrobnych

informacich“, predevsim pozadavky na vybaveni. Dodavatel ma pravo vyloucit Ucastnika

z Ucasti na programu, zejména s ohledem na bezpecnost, pokud jeho vybaveni neodpovida
pozadavkum uvedenym v ,,Podrobnych informacich® . V pripadé, Ze dojde k vylouceni
zakaznika z programu v disledku jednostranného nedodrzeni podminek uvedenych

v ,,Podrobnych informacich“ nebo smlouvy (resp. celého Smluvniho ramce) odbératelem,
nema odbératel narok na odstoupeni od smlouvy, nahradu jakékoli skody, odstranéni vady
zajezdu ani jiné plnéni z tohoto divodu.

6. Pojisténi

6.1. V cené akce neni zahrnuto pojisténi lé¢ebnych vyloh. Dodavatel je na vyzadani opravnén

pojisténi lécebnych vyloh zajistit. Dale je mozno na pozadani uzavrit Urazové pojisténi a
pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi a véci treti osoby.

6.2. Veskera pojisténi dodavatel jen zprostredkovava v zastoupeni zakaznika a smluvni vztah je

uzaviran primo mezi zakaznikem a pojistovnou.

7. Ockovani, zdravotni priprava a zdravotni stav

7.1. Pokud akce miri do zemé, kde je nutné Ci doporucené ockovani, vychazi informace

dodavatele z informaci hygienické stanice. Doporuceni dodavatele nema zavazny
charakter a vSechna ockovani je nutné konzultovat s ékarem nebo na hygienické stanici.
Dodavatel na svych vybranych akcich vyzaduje ockovani proti tetanu a doporucuje
ockovani proti zloutence. Za zdravotni pripravu na akci nese odpovédnost zakaznik.

7.2. Kazdy ucastnik se ze zdravotniho hlediska Ucastni zajezdu na své vlastni nebezpedi a

7.3.

potvrzenim prihlasky zaroven stvrzuje, Ze jeho zdravotni stav je v poradku a neni si
védom zadnych omezeni. V pripadé jakéhokoliv zdravotniho omezeni je zakaznik povinen
spolu s prihlaskou upozornit na konkrétni zdravotni omezeni. Pokud se béhem programu
projevi onemocnéni, omezeni nebo problémy na které Ucastnik predem nesdeélil formou
poznamky v prihlasce, dodavatel nenese odpovédnost za pripadné zdravotni Ci jiné
poskozeni.

Dodavatel ma pravo odmitnou Ucast zakaznika, nebo omezit Ucast na konkrétni casti
programu.



8. Letenky

8.1. Cena letenek vcetné vsech poplatki je zahrnuta v cené zajezdu, neni-li v konkrétnim

pripadé uvedeno jinak, nebo pokud se jedna o akci, kdy se nevyuziva letecka doprava.

8.2. Pokud je v odstavci ,,V cené zahrnuto“ uvedena pouze predpokladana cena letenky vcetné

poplatkl, ma dodavatel pravo pozadovat od zakaznika doplatek ceny v pripadé, Ze
skutecna cena letenky s poplatky je vyssi. Predpokladané ceny jsou stanoveny na zakladé
predchozich zkusenosti (v dobé tvorby cen katalogu nebylo mozno zjistit cenu aktualni).

8.3. Dodavatel kupuje letenky nejdfive v okamziku dosazeni minimalniho poctu zakaznikd

potrebného k uskutecnéni akce. Pred nakupem letenky ma dodavatel pravo pozadat
o navyseni zakladni zalohy o plnou cenu letenky véetné poplatki. Opozdéné navySeni
zalohy mUze zapficinit zdrazeni letenky a v tomto pfipadé ma dodavatel pravo pozadovat
Uhradu rozdilu ceny letenky od zakaznika.

8.4. V pripadé pozadavku zakaznika na jiné odletové ¢i navratové misto zajezdu i jiny termin

8.5.

odletu nebo navratu se smluvni strany vzdy predem dohodnou o prislusné zméné ceny
zajezdu.

Dodavatel nenese zodpovédnost za chovani zakaznika béhem letecké prepravy, popripadé
jiné pozemni nebo lodni prepravy a za pfipadné zdrzeni nebo nestihnuti spoje. U zajezd(,
kde zakaznik cestuje bez privodce dodavatele navrhuje dodavatel na prani zakaznika
letecké nebo jiné spojeni, které zakaznik odsouhlasi. V tomto pripadé dodavatel nenese
odpovédnost za cestu, je pouze zprostfedkovatelem nakupu letenek, lodnich listkd, apod.

8.6. Dodavatel ma pravo, dle potreby ve vyjimecnych pripadech, presunout avizovany odlet

a prilet z pavodniho letisté na blizké zahranicni letisté a presuny zajistit pozemni
dopravou.

9. Zruseni zajezdu

9.1.
9.2.

9.3.

Realizace zajezdl je podminéna dosazenim minimalniho poétu zakaznika.

Dodavatel je povinen informovat odbératele pisemné nebo elektronickou postou o zruseni
zajezdu z divodu nedosazeni minimalniho poctu zakaznik( nejpozdéji 7 dni pred
poskytnutim prvni sluzby cestovniho ruchu. v tomto pripadé se vraci ucastnikim zaplacena
Uhrada v plné vysi.

Dodavatel ma pravo na zruseni zajezdu, jestlize mu v jeho plnéni brani nevyhnutelné

a mimoradné okolnosti, a o ukonceni smlouvy uvédomi zakaznika bez zbytecného odkladu
jesté pred zahajenim zajezdu. V tomto pripadé se vraci U€astnikim zaplacena Ghrada
snizena o prokazatelné realizované vydaje.

10. Odstoupeni od smlouvy

10.1. Odbératel mize pred zahajenim zajezdu od smlouvy odstoupit kdykoli, dodavatel jen

tehdy, byl-li zajezd zrusen nebo porusil-li zakaznik svou povinnost ¢i ze zakona.

10.2. Zrusil-li dodavatel zajezd z jiného divodu nez pro poruseni povinnosti zakaznikem,

nabidne zakaznikovi nahradni zajezd celkové odpovidajici alespor tomu, co bylo plvodné
ujednano, pokud je v mozZnostech dodavatele takovy zajezd nabidnout.

10.3. Odstoupi-li od smlouvy zakaznik z jiného dlivodu nez pro poruseni povinnosti dodavatele,

zaplati dodavateli odstupné podle clanku 11. Stejné odstupné zakaznik zaplati, odstoupi-li
od smlouvy dodavatel pro poruseni povinnosti odbératele.

10.4. U¢inky odstoupeni od smlouvy nastavaji doru¢enim pisemného ozndmeni o odstoupeni

druhé smluvni strané.



11. Odstupné od smlouvy

12.

11.1.

Zakaznik a dodavatel mohou od smlouvy odstoupit zejména za podminek upravenych ust.
§ 2533 az 2536 zakona ¢. 89/2012 Sb. Za den odstoupeni ze strany odbératele je
povazovan den, kdy bylo odstoupeni dodavateli pisemné doruceno.

Odstoupi-li zakaznik od smlouvy, je povinen zaplatit dodavateli odstupné. Vyse
odstupného (stornopoplatek) je vypocten v procentech z celkové ceny akce vyplyvajici ze
smlouvy v zavislosti na dni odstoupeni od smlouvy nasledovné:

Vice nez 120 dni pred odjezdem - skutecné vzniklé naklady a 500 K¢

120 - 91 den - skute¢né vzniklé naklady a 20 % z ceny zajezdu po odecteni skutecné
vzniklych nakladu

90 - 61 den - skutecné vzniklé naklady a 35 % z ceny zajezdu po odecteni skutecné
vzniklych nakladu

60 - 41 den - skutecné vzniklé naklady a 60 % z ceny zajezdu po odecteni skutecné
vzniklych naklada

40 - 21 den - skutecné vzniklé naklady a 80 % z ceny zajezdu po odecteni skutecné
vzniklych naklada

20 dni a méné - 100 % z ceny zajezdu

Stejné odstupné zakaznik zaplati, odstoupi-li od smlouvy dodavatel pro poruseni
povinnosti odbératelem. Zakaznik neni povinen hradit odstupné pouze v pripadé, ze od
smlouvy odstoupil z divodu poruseni povinnosti ze strany dodavatele.

V pripadé, Ze néktery z Gcastniki na akci nenastoupi, nebo prerusi ucast ze své vlastni
vlle ¢ jinych pric¢in na strané zakaznika, ¢ini odstupné 100 % z ceny. V pripadé pozdniho
nastupu na akci, ¢ini odstupné 100 % z ceny nevycerpanych sluzeb a zakaznik nema narok
na nahradu naklad( spojenych s pozdnim nastupem.

. Pri zruseni akce dodavatelem z diivod(l vys$si moci, vrati dodavatel odbérateli zaplacenou

cenu snizenou o prokazatelné realizované vydaje. Odbératel v tomto pripadé nema narok
na nahradu skody ani na zaplaceni penale.

Dalsi prava a povinnosti odbératele a ucastniki

12.1.

12.2.
12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Ucastnici akce jsou povinni Fidit se pokyny dodavatele a osob, které dodavatel pouzil k
jeji zajisténi, zejména privodcu, delegatu a instruktord.

Ucastnici se z(¢astAuji sportovniho programu na vlastni nebezpedi.

Je-li Gcéastnik pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek nebo pokud jeho vybaveni a
okamzity fyzicky stav neodpovidaji narocnosti konkrétniho programu, ma vedouci (resp.
pravodce ¢&i instruktor) pravo jej vyloucit z daného programu ¢i zakazat (cast. V krajnim
pripadé maze vedouci vyloucit bez nahrady Ucastnika, ktery hrubé rusi pribéh programu,
nebo ostatni Ucastniky. Uvedené se vztahuje i na hrubé porusovani ubytovaciho radu v
ubytovacich zafizenich. V téchto pripadech se nel(cCast na programu nepovazuje za
neplnéni sluzeb ze strany dodavatele.

Ucastnik akce je za viech okolnosti povinen pocinat si tak, aby predchazel vzniku $kody
nebo Ujmy své, dalSich Gcastnikd, dodavatele a jeho obchodnich partnerd.

Ucastnici  jsou povinni dodrzovali viechny na né se vztahujici povinnosti podle této
smlouvy.

V nezbytném pripadé zajezdu s plavbami na mori, ma dodavatel pravo zménit katamaran
za jednotrupou lod’ a dale ma pravo zménit velikost lodé. Tato zména neni divodem ke
zruseni zajezdu.



13. Reklamacni rad

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

V pripadé, Ze rozsah nebo kvalita dodavatelem poskytnutych sluzeb je nizsi nez bylo
dohodnuto, je povinnosti odbératele tuto skutecnost reklamovat, a to tak, aby mohla byt
sjednana naprava bez zbytecného odkladu, pokud mozno na misté samém u privodce
nebo delegata dodavatele.

Nedojde-li k okamzitému vyrizeni reklamace a nebyla-li sjednana naprava, sepise ihned
privodce nebo delegat dodavatele s reklamujicim reklamacni protokol. Protokol podepise
reklamujici a priivodce nebo delegat dodavatele. Reklamujici obdrzi jedno vyhotoveni
reklamacniho protokolu. Privodcem/delegatem potvrzeny protokol je odbératel povinen
predlozit pri reseni reklamace s dodavatelem.

Své naroky z reklamace musi odbératel uplatnit u dodavatele bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni akce.

Zakaznikovi nevznika narok na slevu z ceny akce, dojde-li k okolnostem na strané
dodavatale, na zakladé kterych odbératel zcela nebo zCasti nevyuzije objednané,
zaplacené a dodavatelem zabezpecené sluzby.

V pripadé sporu vzniklého v souvislosti se smlouvou (o zajezdu) ma zakaznik, ktery je
spotrebitelem, pravo na jeho mimosoudni reSeni u Ceské obchodni inspekce. Podrobné
informace o podminkach mimosoudniho reseni sporu jsou uvedeny na www.coi.cz.

14. Odpovédnost za Skodu

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

Dodavatel neodpovida za droven cizich sluzeb, které si odbératel objedna na misté u
pruvodce, hotelu &i jiného poskytovatele sluzeb.

Pripadné zvysené naklady vzniklé v pribéhu akce z divodu vyssi moci nese odbératel.

Dodavatel neodpovida za Skodu, pokud byla zplUsobena zakaznikem nebo tfeti osobou,
ktera neni spojena s poskytovanim sluzeb nebo mimoradnou nepredvidatelnou a
neprekonatelnou prekazkou vzniklou nezavisle na jeho vali.

Povinnost dodavatele hradit skodu je omezena v souladu s pravidly, které pro omezeni
vySe nahrady za skody v pripadé smrti, zranéni a ztraty nebo poskozeni zavazadel v
letecké dopravé stanovi Umluva o sjednoceni nékterych pravidel pro mezinarodni leteckou
dopravu podepsana ve Varsavé dne 12. fijna 1929 a mezinarodni dokumenty, které na ni
navazuji a byly podepsany v Haagu, Guadalajafe a v Montrealu, a Umluva o sjednoceni
nékterych pravidel o mezinarodni letecké prepravé podepsana dne 28. kvétna 1999 v
Montrealu. Ztratu, poskozeni ¢i pozdni dodani zavazadel v letecké prepravé reklamuje
odbératel primo u dopravce.

Vznikla-li dodavateli Skoda porusenim povinnosti odbératelem, napr. naklady vzniklé v
souvislosti s pomoci nemocnému nebo zranénému U(castnikovi, feseni ztraty jeho
cestovnich dokladd, v té souvislosti zajisténi dopravy a ubytovani navic, poskozenim
ubytovacich prostor nebo dopravniho prostredku, je odbératel povinen tuto skodu
nahradit. Odvracel-li dodavatel Skodu, ktera hrozila odbérateli, ma pravo na nahradu
Gcelné vynalozenych nakladl, které v té souvislosti vynalozil, a na nahradu Skody, kterou
utrpél, a to v rozsahu priméreném hrozici skodé. Odbératel je rovnéz povinen odcinit
Ujmu zpusobenou na dobrém jméné dodavatele.

15. Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji a zasilanim obchodnich sdéleni

15.1.

15.2.

Podpisem smlouvy odbératel vyslovuje souhlas s tim, aby v souladu s ustanovenimi zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daju v platném znéni dodavatel za Ucelem
poskytovani sluzeb podle smlouvy zpracovaval osobni Udaje (castniki v tomto rozsahu:
jméno, prijmeni, datum narozeni, bydlisté a elektronicky kontakt, prip. jinou uvedenou

kontaktni adresu. Odbératel je povinen souhlas Gcastnik( zajistit.

Podpisem smlouvy odbératel rovnéz vyslovuje souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni

podle zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti na
elektronickou kontaktni adresu Ucastnik(. Odbératel je povinen souhlas Gcastniki zajistit.



15.3. Podpisem smlouvy odbératel dale vyslovuje souhlas s porizovanim zvukového a obrazového
zaznamu akce a s tim, aby dodavatel zaznam pouzil verejné ke svym obchodnim Gcellim.

15.4. Souhlas s nakladanim s osobnimi (daji se vztahuje rovnéZ na zpfistupnéni téchto udajl
zaméstnancim dodavatele, jeho zprostfedkovatelim, prodejcim, dodavatelim a dale v
pripadé elektronického kontaktu tém, jez jsou opravnéni Sirit jménem dodavatele jeho
obchodni sdéleni.

15.5. Uc&astnik ma pravo souhlas se zpracovavanim osobnich (dajii i souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni odvolat zaslanim zadosti na elektronickou adresu info@inspira-
travel.cz

16. Zavérecna ustanoveni

16.1. VSeobecné podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy. Obsah smlouvy ma pred vseobecnymi
podminkami prednost.

16.2. Eventualni neplatnost jednotlivych ustanoveni nema vliv na platnost vSeobecnych
podminek jako celku.

16.3. Tyto vseobecné podminky vstupuji v platnost a i¢innost dne 8.12.2016



